
 

 妊婦さんや子育て中の方の 
 

 

 

 

 

新型コロナウイルス感染症の影響により、外出を自粛したり、小さなお子さんを連れて

の外出が大変な方等、妊婦さんや子育て中の保護者を対象に、パソコンやスマートフォン

等を使用したオンライン相談を実施します。お気軽にご利用ください。 

 

★利用の流れ 

①kosodate@town.kawajima.saitama.jp あてにメールで申込み。 

名前、電話番号、希望日時２つ以上（平日午前１０時～午後４時）、 

主な相談内容を入力したメールを送信。 

②申込後、子育て支援課より予約確定のお知らせメール（ID、パスワード）を送信。 

③オンラインツール「ＺＯＯＭ」のアプリをご自身のパソコンやスマートフォン等

にインストールする。 

④相談当日、「ＺＯＯＭ」を立ち上げ、ＩＤとパスワードを入力。 

 

★注意事項 

・「ＺＯＯＭ」利用時には通信費がかかります。通信費用は自己負担となります。 

 Ｗi-Fi 環境をお勧めします。 

・相談時はカメラと音声をＯＮにしてください。 

・相談中の録画および録音はご遠慮ください。 

・相談時間はおおむね 30 分間です。 

・キャンセルされる場合はご連絡ください。 

・利用方法についてご不明な点がありましたら、ご連絡ください。 

 

   

 

 

 

 

 

お問合せ 

子育て支援課 

電話：０４９－２９９－１７６５ 

メール：kosodate@town.kawajima.saitama.jp  


