
事業所向けアンケート

環境に関するアンケート調査ご協力のお願い

川島町環境基本計画の策定にあたり、広く町内の事業所を対象に、環境及び地球温暖化等に関す

るアンケートを実施し、事業所などが現在、環境をどう考え、思っているか、将来どのような環境

像を望んでいるか、課題や問題点の抽出を行い、町としてどのような将来の環境を創造していくか、

環境基本計画の中で活用することを目的としてアンケートを実施することになりました。

お忙しいところ吉成に恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、アンケート調査にご協力くださ

いますようお願い申し上げます。

【ご記入にあたってのお願い】

●このアンケートは、町内事業所を無作為に抽出した250所に配布しております。

●ご回答は無記名でお願いしております。また、ご回答いただいた内容はすべて統計的に処理しま

すので、事業所が特定される内容が公表されることは、一切ございません。

●ご回答は、お配りした用紙に直接ご記入ください。

●選択する設問の場合は、あてはまる記号に○をつけてください。記入欄がある場合は、自由にご

記入ください。

●ご記入いただいたアンケート用紙は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れて投函してください。

アンケートのご回答は、11月〇日（○）までに、郵便ポストに投函してください。

アンケートに関するお問い合わせ先

川島町町民生活環境グループ

電話　299－1755（直通）

E－mal e：tyoum巾＠tovvn．kawajima．saitama．i



問1－1はじめに、貴事業所についてお伺いします。次の項目ごとにあてはまるものを1⊇選空、そ

の番号に○をつけてください。この設問はアンケート結果を詳細に分析する上で必要となります。

（D所属（　　　　　　　　　　　　　）役職等（　　　　　　　　　　　　　　） 
※差し支えなければご記入ください。 

②業種 �1．農業　　　　　　　2．建設業　　　　3．製造業 

4．卸売業　　　　　　5．小売業　　　　6．運輸業 

7．通信業　　　　　8．飲食・宿泊業　9．医療・福祉業 

10．金融・保険業11．不動産業　　12．サービス業 

13．電気・ガス・水道等供給業　　　　14．教育業 

15．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 

③事業形態 �1．工場　2．事務所　　3．店舗　　4．その他（　　　　　　　） 

④町内事業所数 �1．1　　2．2′〉3　　3．3′－4　4．5以上 

⑤川島町在所年数 �1．1年未満　　　　　　　　　　2．1年以上5年未満 

3．5年以上10年未満　　　　4．10年以上20年未満 

5．20年以上30年未満　　　6．30年以上 

⑥従業員数 �1．10人未満　　　　　　　　　2．10′〉30人未満 

（パート含む） �3．30～100人未満　　　　4．100～300人未満 

5．■300～1，000人未満　　6．1，000人以上 

⑦従業員所在先 �1．川島町内（　　　　人） 

（自宅） �2．川島町外（　　　　人） 

⑬年間売上高 �′1．3，000万円未満　　　　　2．3，000万円′）5，000万円未満 

または出荷額 �3．5，000万円′～1億円未満　4．1億円～3億円未満 

5．3億円～5億円未満　　　　6．5億円～10億円未満 

7．10億円以上 

⑨従業員の �1．自動車（　　　人）　　　2．自転車（　　　人） 

交通手段 �3．バイク（　　　人）　　　4．電　車（　　　人） 

5．路線バス（　　　人）　　6。送迎ハス（　　　人） 

7．徒　歩（　　　人）　　　8．その他（　　　人） 
・⑬lS014001の認証取得 ��1．済み　　2．予定　　3．なし 

⑪エコアクション21※の認証・登録 ��1．済み　　2．予定　　3．なし 

⑫温室効果ガス排出量算定・報告 ��1．済み　　2．予定　　3．なし　　4．該当しない 

⑬環境報告書の作成・公表 ��1．済み　　2．予定　　3．なし 

⑭その他、環境に関する認証取得や 登録内容 �� 

※　エコアクション21

すべての事業所が環境への取り組みを効果的、効率的に行うことを目的に、環境に取り組む仕組みを作

り、取り組みを行い、それらを継続的に改善し、その結果を社会に公表するための方法について、環境省

が策定したガイドライン。
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問1－2　貴事業所の所在地域はどこですか。地区の番号に○をつけてください。

1．中山地区市街化区域※ �2．中山地区市街化調整区域 

3．伊等地区市街化区土或※ �4．伊華地区市街化調整区域 

t 5・三船地区　　　　要　6・出丸地区 

7．ハッ保地区 �8．小男野地区 

※中山地区と伊華地区の市街化区域については別紙の地図を参考にして下さい。

3



問2　川島町の身近な環境について責事業所の「関心度」「満足度」「重要度」に対する意識につい

てお尋ねします。

「関心度」については、関心度の欄に関心のあるもの互生三に○をつけてください。その中で墨壷

関心のあるもの1つに◎つけてください。

また、関心あるなしにかかわらず、身近な環境についてどのくらい満足し、それらはどのくらい

重要とお考えですか。以下のそれぞれの項目について、「満足度」と「重要度」それぞれの欄のあて

はまる番号に1つだけ○をつけてください。

評価 身近な環境 �関 心 度 �満足度 �����重要度 と て も‾ 満 足 �や や 満 足 �量芸 は 童も �至宝 」 E E t 【 Ⅰ �不 満 �と て も 蔓 �朋 【 t ； 王牒 ��妻蓋 至芸 要い 王 �蔓 で な い 

1．生活環境について � � � � � � � � � � � 

①空気のきれいさ � �1 �2 �3 �董4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

含水のきれいさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

きまらのされいさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

‾4まらの静けさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

⑤交通の安全 � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

昏有害化学物質からの安全性 � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

2．自然環境や快適環境について � � � � � � � � � � � 

・〒・緑の豊かさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

8水辺のふれあい． � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

9〕土とのふれあい � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

吟生きもの（野鳥、昆虫、魚など）とのふれ あい � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

什公園や広場などの憩いの場がある � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

骨街並みの美しさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �芦 �4 �5 

■すぎ1自然景観の美しさ � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

薙交通の利便性 � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 

3．環境情報の提供について � � � � � � � � � � � 

暗環境の状況や環境施策に関する町からの情 報提供 � �1 �2 �3 �4 �5 �1 �2 �3 �4 �5 
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問3－1貴事業所は、現在どのような環境活動を行なっていますか。次のすべての取り組みの度合

いについて、あてはまるものを1つ選んで○をつけてください。

評価 取り組みの内容 �取り組みの度合い 
で構 い極 る的 に 取 り 組 ん �るま取 転詣 つだん 取で りい 糸且る めが �ど 雪 と も り ス な い �きた今 害い後 室取 溌 組 至書 き �卓等透 章票蛮 昌 

1．エネルギーなどについて � � � � �l 王 ； 

①生産工程での運転管理や、オフィスにおける冷暖房の設 �1 �2 �t l j 3妻4 ��5 

定温度の管理等、施設において日常的に省エネルギーに 

心がけている ��� � � 

②省エネルギー型の機器や設備を導入している �1 �2 �3 �4 �5 

③太陽エネルギー（光・熱）、風力、水力など自然エネルギ �1 �2 �3 �4 �5 

ーを利用している 

④事業所の建物について、省エネルギーに配慮した工夫（自 �1 �2 �3 �4 �5 

然採光、通風、断熱化など）を行っている 

⑤省エネルギーに関する計画書などを作成し、取り組んで �1 �2 �3 �4 �5 

いる 

⑥雨水の利用や、一度使った水の再利用などを行っている �1 �2 �，3 �4 �5 

⑦透水性舗装や浸透ますの設置など、雨水の地下浸透に努 �1 �2 �3 �4 �5 

めている 

⑧壁面・屋上の緑化に努めている �1 �2董 l 】 �3 �－　4 �喜　5 要 

2．廃棄物について � �吾　妻　… ��� 

蔓両面コピーや裏紙を使用している �1 �2Ⅰ3 ��　壬 4‡5 

⑩使い捨て製品（紙コップ、－紙皿、使い捨て容器入りの弁 �1 �2 �3 �4 �5 

当など）の使用や購入を控えている 

・耳・詰め替え可能な製品の利用や備品の修理などにより、製 �1 �2 �3 �4 �5 

品等の長期使用に努めている 

窄、事業所から出る資源ごみのリサイクルルートを確保して �1 �2 �3 �4 �5 

いる 

・‡き■二包装材、梱包材の削減、再使用に取り組んでいる �1 �2 �3 �4 �5 

事■、食べ残し、食品残さなどの有機物については、可能な限 �1 �2 �3 �4 �5 

りコンポスト化（堆肥化）し、土壌に還元することによ 

り利用している 
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⑱廃棄物の減量化に関する計画を作成し、減量化を進めて いる �1 �2 �主 要3 邑 �l 言4 t i �5 

3．大気汚染・水質汚濁など公害防止について �羞 ��…　妻 

⑯日常の管理における大気汚染防止・水質汚濁防止への配 �1 �2 �‡ 董 ‡ …3 �4 �5 

慮（燃焼管理など）を行っている 

⑰大気汚染や水質汚濁について、法令による基準により厳 �1 �2 �3 �4 �5 

しい自主管理基準を設定し、その達成に努めている 

⑱低騒音型機器の使用、防音・防振設備の設置により、騒 �1 �2 �3 �l 　ま 　ぎ 415 

音・振動を防止するとともに、日常的な監視・管理を行 

っている ����‡ 

⑲夜間照明による光害を防止するための措置を講じている �1 �ぎ　2　羞　3 ��4 �5 

4．自動車の利用について �皇　室　ぎ　要 

⑳低燃費車や最新の規制基準適合車を積極的に導入してい �1 �2 �3 �4 �5 

る 

⑳電気自動車、圧縮天然ガス自動車などの低公害車の利用 �1 �2 �3 �4 �5 

に取り組んでいる 

⑳共同輸配送、帰り荷の確保に取り組んでいる �1 �2 �3 �4 �5 

⑳発注・輸送の計画化・平準化を行い、少量・多頻度輸送 �1 �2 �3 �4 �5 

やジャスト・イン・タイムサービスの見直しを行っている 

⑳業務用車両のアイドリングストップに取り組んでいる �1 �2 �3 �4 �5 

⑳速度や積載量に注意し、エコ運転を実施・指導している �1 �2 �3 �4 �5 

⑳送迎ハスの運行等社員の勤務の削減に取り組んでいる �1 �2 �3 �4 �5 

5．化学物質対策について � �i 蔓 �� � 

⑳有害性のおそれのある化学物質について、関係法令に基 �1 �2 　E �3 �4 �5 

つきその種類、使用量、保管量、使用方法、使用場所、保 

管場所等を経時的に把握・記録している 

⑳有害物質の輸送、保管等にあたり、関係法令に基づき事 �1 �2 �3 �4 �5 

故時の汚染防止のための準備や訓練を行っている 

6．グ」－ン購入l〔ついて � � � �！ 璽 � 

⑳環境に配慮した物品等の調達に関する基準、リストを作 �1 �2 �3 �王 4… 弓 �5 

成し、運用している（エコマーク商品を優先的に購入する 

など） 

◎事務用紙等には再生紙を使用している �1 �2 �3 �4 �5 

◎再生材料から作られた製品を優先的に購入・使用してい �1 �2 �3 �4 �5 

る 

◎間伐材や未利用資源などを利用した製品を積極的に購 �1 �2 �3 �4 �5 

入・使用している 



7．環境保全のための体制・情報提供などについて � � � �妻 

⑳社内I土おける環境教育を実施している �1 �2 �3 �4 �5 

⑳環境対応のための役割分担や責任、権限などが明確に定 �1 �2 �3 �4 �5 

められている 

⑳環境についての外部からの意見や苦情、問い合わせなど �1 �2 �至3 弓 ぎ �4 �5 

を受け付け、対応する仕組みが整備されている 

⑳環境保全のための方針（環境方針）を設定している �1 �ぎ2室3 ��4 �5 

◎lS014001などの環境管理システムを導入している �1 �2 �室3ぎ4 ��5 

⑳自社の環境に関する情幸馴こついて、報告書（環境報告書 �1 �2 �3妄4 王 璽 ��5 

など）を作成し、開示している 

⑳環境保全のためにかけた費用と、それによって得られた �1 �2 �3 �き4 ≡ ！ �5 

効果を算定している（環境会計） 

◎顧客や発注者に対し、環境保全の提案をしている �1 �2 �3 �4 �5 

◎顧客などに対して、環境に対する情報提供や啓発活動に �1 �2 �3 �4 �5 

取り組んでいる 

郎　削除 � � � � � 

8．社外での環境保全活動の推進について � � � � � 

◎ボランティア休暇制度など、職員が環境のための自主的 �1 �2 �3 �4 �5 

な活動支援をする体制や組織がある 

◎地域のボランティア活動に積極的に参加し、協力、支援 �1 �2＿ �3 �4 �5 

を行っている 

◎環境に関する基金・団体を設置している、・あるいは既存 �1 �2 �3 �4 �5 

の基金・団体を支援している 

9．エコビジネス、技術開発について � � � � � 

◎資源環境、省エネルギー、環境保全を可能にする技術ま �1 �2 �3 �4 �5 

たは商品を開発し、社会に提供している 

◎環境保全における技術者の派遣、研修生の受入など環境 �1 �2 �3 �4 �．5 

保全を推進している（環境に係る国際協力も含む。） 

【その他】 
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問3－2　廃棄物処理法に「事業所は、その事業活動に伴って生じた廃棄物を自らの責任において適

正に処理しなければならない。」と事業系ごみの排出者責任が明記されています。この事業所の排

出者責任について知っていましたか。あてはまるものを1つ選んで○をつけてください。

．1．知っていた

2．法律の規定はともかく、排出者責任があることは知っていた

3．知らなかった

4．よくわからない

問3－3　貴事業所では、問4－2に明記されている排出者責任を果たしていると思いますか。あては

まるものを1つ選んで○をつけてください。

1．十分に果たしている

2．十分とはいえないが果たしている

3．あまり果たしていない

4．果たしていない

5．よくわからない

問3－4貴事業所から出る事業系廃棄物の処理方法について該当する箇所に○をつけてください。

処理方法 廃棄物 �排 出 物 そ の も の が な い �自 社 で 環 境 セ ン タ l へ 搬 入 �≦白 雪社 ぎで ぎ資 j源 室回 室収 至業 …書 きへ 言搬 要人 �自 社 で 処 理 （ 焼 却 ● 堆 肥 ） �廃 棄 物 処 理 業 者 へ 委 託 �！ 偶 童の …一・山 室」 妻み き集 蔓積 …所 萱へ 書出 童す �廃 品 回 収 業 者 へ 依 頼 �聖 ワ■℃ 店 等 の 店 頭 回 収 �そ の 他 

①可燃ごみ（生ごみ以外） � � � � � � � � � 

②可燃ごみ（生ごみ） � � � � � � � � � 

③不燃ごみ � � � � � � � � � 

④粗大ごみ � � � � � � � � � 

⑤ぴん・かん � � � � � � � � � 

⑥ペットボトル � � � � � � � � � 

⑦容器包装ごみ � � � � � � � � � 

⑧廃プラスチック類 � � � � � � � � � 
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処理方法 廃棄物 �排 出 物 そ の も の が な い �要等 ぎ琶 序 ‖ �屋自 書社 …で 僧 侶 言葉 妻搬 要人 �【 毒（ 室焼 妻却 ● 書琶 �葦 ‡ 雪雲 塁整 骨 ほ 】 妻 �庵 をの i一一山 室壷 皇軍 愕 言 �宴 室蓑 は 室頼 璽 ‡ �菱 … 順 †回 …収 音 き 王 �圭 ‡ ぎ 音 5 室歪 ‡ ‡ 蒼 l 

⑨タンボール � � � � �！ ！ �� �i 一 塁 

⑩新聞紙、雑誌、雑紙 �妻 ‡ �� � � � � �塁　要 

⑪草、努定枝 � � � � � � � �ぎ 室 

⑫機密紙（シュレッター未処理） � � � � � � � �妻 

⑱機密紙（シュレッター処理） � � � � � � � �毒 j 

問3－5　貴事業所が環境に配慮した取り組みを実施していくえうえで、支障はあります

力㌔支障となる原因としてあてはまるものをすべて選び、その番号に○印をつけてくださ

い。

1．支障ない

2．予算的に困難である

3．人員が不足している

4．事業発展に役立たない

5．技術的に困難である

6．設備・‾場所がない

7．その他（

間4－1貴事業所は普段の生活の中で、地球温暖化防止に配慮した行動を心がけています力㌔あて

はまるものを1つ選んで○をつけてください。

1．おおむねいつも心がけている

2．どちらかといえば心がけている

3．どちらともいえない

4．あまりしていない

5．全くしていない
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問5　環境をよりよくしてい＜ために、事業所の立場で、町民・事業所・行政それぞれ今後行った

方がよいと思うことはなんですか？重要と思われるものをそれぞれ3つ選び、当てはまる番号に○

をつけてください。

【町民】（1′）8のうら3つ選んでください）

1．環境保全、緑化などに関するボランティア活動に参加する

2．行政の計画つくりに積極的に参加する

3．環境に配慮した製品を購入する

4．家庭から出るごみの減量に努める

5．環境に関する勉強会などに参加して知識を深める

6．行政の施策内容に関心を持つ

7．家庭での省エネルギーに努める

8．その他（

【事業所】（1～8のうら3つ選んでください）

1．事業活動に伴う環境への負荷（排ガス、排水、廃棄物など）を可能な限り少なくする

2．環境に配慮した製品の供給を促進する

3．商品やサービスの環境に関する情報を積極的に提供する

4．自らが製造・販売した商品等について、最終的にそれが廃棄されるまで責任を持つ

5．事業活動をするうえで、省エネルギーに努める

6．事業所敷地内、またはその周辺の緑化を行う

7．地域の環境保全活動への参加、支援を行う

8。環境報告書を公表する

9．その他（

【行政】（1～8のうら3つ選んでください）

1．環境に関するイベントやメディアの活用を図る

2．環境に関する情報を積極的に提供する

3．環境に関する調査・研究を行う

4．自然環境を保全していく

5．環境に関する活動を行う市民・事業所等への支援を行う

6．環境教育・環境学習を充実させる

7．家庭での太陽光発電等の設備の設置を推進する

8．その他（
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問6　川島町のよりよい環境づくりに向けた取り組みについて、町民・他の事業所・行

政に望むことなど、ご意見がございましたら、下欄にご自由にお書きください。

アンケー �卜調査にご協力いただき、ありがとうございました。 
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